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Збірник тез підготовлено за підсумками науково-практичної конференції «Актуальні питання теорії 
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підходи до дослідження психічного здоров’я в умовах сучасних суспільних змін, в тому числі в 

психотерапевтичному методі Транзакційного аналізу. Увагу приділено аналізу стану психологічного 

благополуччя, навчальної мотивації, емоційного інтелекту, особливостей психоемоційного функціонування 
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розвитку, а також засоби психокорекції й підтримки клієнтів у складних життєвих обставинах. 
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процесі формування їхньої професійної ідентичності та розвитку ключових компетентностей. Окремо 

розглянуто аспекти психотерапії та консультування, роботи з травматичними подіями, особистісними 

сценаріями, саморегуляцією, а також профілактики професійного вигорання. Значну увагу також приділено 

вивченню особистісної структури та динаміки міжособистісних взаємодій, аналізу поведінкових моделей, 

механізмів емоційної адаптації та формування психічного благополуччя в контексті індивідуального досвіду, 

включно з наслідками міграції, війни та соціальної дезадаптації. 

 

Збірник відображає прагнення сучасної психологічної науки до інтеграції теорії та практики, 

взаємозбагачення різних підходів та створення ефективних моделей психологічної допомоги. Видання стане 

корисним ресурсом для психологів, педагогів, психотерапевтів, соціальних працівників, студентів і 

науковців, які працюють у сфері психічного здоров’я та розвитку особистості в умовах постійних соціальних 

змін. 
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ВПЛИВ КОРПОРАТИВНОЇ КУЛЬТУРИ НА 

ПСИХІЧНЕ ЗДОРОВ’Я ПРАЦІВНИКІВ 

 

Актуальність дослідження. У цьому дослідженні розглянуто вплив корпоративної 

культури на психічне здоров’я працівників, а також ефективні стратегії її покращення для 

запобігання негативним наслідкам. 

Методи дослідження. Аналіз наукової літератури: вивчення праць сучасних 

дослідників щодо впливу корпоративної культури на психічне здоров’я працівників. 

Основні результати дослідження. Корпоративна культура є невід’ємною частиною 

усіх організацій, незалежно від їхнього профілю діяльності, місії, бачення, сфери 

функціонування (Глива С., 2024). 

Корпоративна культура працівників – це система цінностей, норм, традицій, 

моделей поведінки та правил, які поділяють і яких дотримуються співробітники організації. 

Вона визначає відносини між працівниками, керівництвом, партнерами, клієнтами та 

впливає на ефективність роботи компанії (Андрійчук С., 2023). 

Корпоративна культура є важливим чинником, що впливає на психічне здоров’я 

працівників, оскільки визначає атмосферу в колективі, рівень підтримки, комунікаційні 

процеси та цінності організації. Здорова корпоративна культура сприяє зниженню стресу, 

підвищенню емоційної стабільності та загальному добробуту співробітників, тоді як 

токсичне робоче середовище може призводити до підвищеної тривожності, депресії та 

професійного вигорання (Баловсян Н., 2022). 

Розглянемо детальніше, як корпоративна культура на роботі впливає на психічне 

здоров’я працівників. 

Позитивний вплив корпоративної культури на психічне здоров’я особистості 

створює: 

1. Психологічна безпека та комфорт на роботі: відкрита  та підтримувальна 

корпоративна  культура  створює атмосферу довіри, де працівники можуть 
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комфортно висловлювати свої думки без страху перед критикою; політика 

відкритого зворотного зв’язку сприяє відчуттю цінності кожного співробітника. 

2. Зменшення рівня стресу: чітке визначення обов’язків та очікувань зменшує 

невизначеність і стрес, пов’язаний із робочими завданнями; гнучкі умови праці 

(віддалена робота, можливість відпочинку, гнучкий графік) сприяють збереженню 

емоційного балансу. 

3. Підвищення мотивації та задоволеності роботою: підтримка професійного розвитку, 

навчання та кар’єрного зростання підвищують рівень задоволеності роботою, що 

позитивно впливає на емоційний стан працівників; визнання досягнень і заохочення 

успіхів сприяють підвищенню самооцінки та мотивації. 

4. Зміцнення соціальних зв’язків: корпоративні заходи, командна співпраця та система 

менторства сприяють створенню дружньої атмосфери, яка зменшує відчуття 

ізольованості та самотності; підтримка здорової комунікації та партнерських 

відносин між співробітниками допомагає уникнути конфліктів і напруженості. 

Негативний вплив корпоративної культури на психічне здоров’я особистості на 

роботі: 

1. Токсичне робоче середовище: високий рівень конкуренції, відсутність підтримки та 

авторитарний стиль управління можуть спричинити тривожність, хронічний стрес 

та депресивні стани. 

2. Перевантаження роботою: очікування постійної доступності (наприклад, відповіді 

на повідомлення у неробочий час) можуть спричинити емоційне виснаження та 

вигорання. 

3. Нечіткість комунікацій та відсутність зворотного зв’язку: недостатнє інформування 

працівників про зміни, відсутність підтримки з боку керівництва та неефективна 

комунікація можуть викликати тривожність та зниження мотивації (Дубін О., 2021). 

Стратегії покращення корпоративної культури для підтримки психічного здоров’я 

особистості: 

1. Впровадження програм психологічної підтримки (консультації, тренінги зі 

стресостійкості). 

2. Розвиток культури вдячності, визнання досягнень та підтримки співробітників. 

3. Забезпечення можливостей для професійного розвитку та балансу між роботою 

та особистим життям. 
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4. Формування дружньої та відкритої атмосфери, що сприяє зниженню 

рівня стресу та конфліктів (Дубін О., 2021). 

Висновки та перспективи подальших досліджень. Корпоративна 

культура безпосередньо впливає на психічне здоров’я працівників, їхню 

продуктивність та загальний рівень задоволеності роботою. Створення 

позитивного робочого середовища є ключовим фактором збереження емоційної 

стійкості персоналу та підвищення ефективності діяльності організації. 

Корпоративна культура відіграє важливу роль у забезпеченні 

психологічного комфорту працівників, впливаючи на їхнє психічне здоров’я. 

Дослідження свідчать, що підтримуюча корпоративна культура, яка заснована 

на взаємоповазі, довірі та ефективній комунікації, сприяє зниженню рівня 

стресу, підвищенню мотивації та загальному емоційному благополуччю 

персоналу. Навпаки, токсична корпоративна культура, що характеризується 

високим рівнем конкуренції, авторитарним стилем управління та відсутністю 

соціальної підтримки, може провокувати професійне вигорання, тривожні стани 

та депресивні розлади. 

Подальші наукові дослідження можуть бути зосереджені на виявленні 

ефективних моделей корпоративної культури, які сприяють психоемоційному 

благополуччю працівників. 

 
 


