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ВИКОРИСТАННЯ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ  

В ЖУРНАЛІСТСЬКІЙ ОСВІТІ 
 

Анотація. У статті проаналізовано особливості використання 
інструментів штучного інтелекту у закладах вищої освіти для 
підготовки журналістів. Актуальність дослідження продиктована 
вимогами сучасності до журналістів, їхнього вміння поєднувати творчі, 
виробничі й організаційні компетентності з умінням використовувати 
технології штучного інтелекту (ШІ) у своїй професійній діяльності. 
Метою статті є вивчення можливостей використання технологій 
штучного інтелекту в журналістській освіті. Проаналізовано основні 
наукові розвідки з питання впровадження технологій штучного 
інтелекту в освітній процес. Встановлено поняття штучного інтелекту 
(ШІ). Вивчено досвід використання технологій штучного інтелекту в 
журналістській діяльності, зокрема для збору новин, автоматизації 
перекладу, транскрибування мови в текст, вилучення тексту з 
зображень і структурування даних, виявлення цікавих для аудиторії 
трендів і тем; для генерування тегів, налаштування сповіщень, 
автоматизування відповідей та вилучення даних; збирання вебданих, 
моніторингу соцмереж і генерування зображень. Констатовано, що 
найбільш використовуваними в медіагалузі світових ЗМІ інструментами 
штучного інтелекту можна назвати BloombergGPT, Heliograf, JAMES, 
Digital Writer, Lynx Insight, Claim Hunter, Newtral, FactStream. Окреслено 
нові вимоги до і рекомендації до використання ШІ в журналістській 
галузі. Проаналізовано можливості використання в журналістській 
освіті інструментів ШІ: ChatGPT, Google Bard, Jasper AI, Copy AI, 
AdCreative.ai., Murf, HitPaw Video Enhancer AI, Synthesia, Trint, Mantis 
Analytics. Зроблено висновки про те, що технології штучного інтелекту 
не лише несуть нові можливості, а й вимагають змін і переосмислень 
самої освітньої системи у підготовці фахівців-журналістів. 
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USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE 

IN JOURNALISM EDUCATION 
 

Abstract. The article analyzes the peculiarities of the use of artificial 
intelligence tools in institutions of higher education for the training of 
journalists. The relevance of the research is dictated by modern requirements 
for journalists, their ability to combine creative, production and 
organizational competences with the ability to use artificial intelligence (AI) 
technologies in their professional activities. The purpose of the article is to 
study the possibilities of using artificial intelligence technologies in 
journalism education. The main scientific research on the introduction of 
artificial intelligence technologies into the educational process has been 
analyzed. The concept of artificial intelligence (AI) has been established. The 
experience of using artificial intelligence technologies in journalistic activity 
has been studied, in particular for gathering news, automating translation, 
transcribing speech into text, extracting text from images and structuring 
data, identifying trends and topics of interest to the audience; to generate 
tags, set up notifications, automate responses and extract data; web data 
collection, social media monitoring and image generation. It has been 
established that the most used artificial intelligence tools in the media 
industry of the world mass media can be called BloombergGPT, Heliograf, 
JAMES, Digital Writer, Lynx Insight, Claim Hunter, Neutral, FactStream. 
New requirements and recommendations for the use of AI in the journalistic 
field are outlined. The possibilities of using AI tools in journalism education 
were analyzed: ChatGPT, Google Bard, Jasper AI, Copy AI, AdCreative.ai., 
Murf, HitPaw Video Enhancer AI, Synthesia, Trint, Mantis Analytics. It was 
concluded that artificial intelligence technologies not only bring new 
opportunities, but also require changes and rethinking of the educational 
system itself in the training of journalist specialists. 
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Постановка проблеми. Сучасні суспільні умови диктують 

журналістові нові вимоги до його фахової компетентності: поєднувати 
творчі, виробничі й організаційні вміння – щодо створення медійних 
текстів і їх редагування, перевірки фактів, верстання, створення фото-, 
аудіо- та відеоматеріалів та їх монтування, розміщення контенту на 
інтернет-платформах, просування медійного продукту. Такі завдання 
цілком збігаються з метою сучасної журналістської освіти, визначеної 
Стандартом вищої освіти України для спеціальності 061 Журналістика: 
«Здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі та практичні 
проблеми в галузі соціальних комунікацій, що передбачає застосування 
положень і методів соціально-комунікаційних та інших наук і 
характеризується невизначеністю умов» [1]. Тому одною з вимог часу в 
медіасфері є вміння використовувати технології штучного інтелекту 
(ШІ) у своїй професійній діяльності, а також під час здобуття освіти із 
журналістського фаху. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій.  
Питання впровадження технологій штучного інтелекту в освітній 

процес досліджувалося багатьма науковцями. Так, С. Толочко та 
А. Годунова [2] проаналізували закордонні практики використання 
штучного інтелекту в освіті й науці, відзначивши великі можливості і 
потенційні загрози цих технологій.  

М. Мар’єнко і В. Коваленко [3] підкреслюють надзвичайну роль 
ШІ у розвитку академічних досліджень, і сприянні прогресу знань і 
відкриттів, винаходів, інновації та прогресу попередніх поколінь 
дослідників і вчених. 

Колектив авторів [4] аналізує такі аспекти застосування ШІ в 
освіті, як адаптивне, персоналізоване та інтервальне навчання та 
автоматичне оцінювання; розглядає підходи використання штучного 
інтелекту під час онлайн-навчання.  

Автори [5] у статті щодо дослідження теоретичних засад проблеми 
використання штучного інтелекту у сфері вищої освіти розглядають 
фундаментальні принципи ШІ, виклики та ризики, пов’язані з його 
використанням; системи ШІ і вищій освіті, зокрема в українському 
контексті. 

Дослідники [6] аналізують технології штучного інтелекту в закладах 
вищої освіти з позицій можливостей ШІ трансформувати освітній 
процес, робити його більш ефективним; описують перспективні 
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напрямки використання ШІ, зокрема адаптивне та індивідуальне 
навчання, системи автоматичної оцінки, проміжне навчання, 
гейміфікацію, системи прокторингу тощо.  

О. Панухник [7] розглядає основні особливості ШІ, порушує 
питання адекватного та етичного використання технологій штучного 
інтелекту в освітньому процесі вищої школи, виокремлюючи низку 
проблем, що стоять на заваді якісному та стабільному застосовуванню 
технологій. 

О. Яценко [8] розглядає три основні напрямки використання 
технології ШІ в закладах вищої освіти: системи, орієнтовані на 
викладача; системи, орієнтовані на студента; системи, орієнтовані на 
організацію освітнього процесу в цілому. 

Проте дослідження особливостей використання інструментів 
штучного інтелекту у закладах вищої освіти для підготовки журналістів 
досі не проводилися. 

Мета статті – вивчення можливостей використання технологій 
штучного інтелекту в освітньому процесі з підготовки журналістів. 

Виклад основного матеріалу. У сучасних умовах глобалізації 
розвиток науки й технологій засвідчив широке застосування штучного 
інтелекту, що не могло не позначитися і на сфері вищої освіти, де його 
здобутки стають засобом піднесення рівня освітніх послуг завдяки 
адаптивності, персоналізації методів навчання.  

Поняття штучного інтелекту (ШІ) вживають для позначення 
сукупності інформаційних технологій, за допомогою яких комп’ютерні 
системи на основі наявних баз даних та визначених алгоритмів можуть 
виконувати поставлені людиною завдання [9]: генерувати контент, 
робити прогнози, рекомендації або приймати рішення.  

Застосування ШІ в журналістській освіті ґрунтується передусім на 
впровадженні технологій штучного інтелекту у професійну 
журналістську діяльність, тому потребує розгляду передусім цей аспект.  

Ініціатива JournalismAI, яка допомагає новинним організаціям 
відповідально використовувати штучний інтелект, дослідила, як ШІ 
впливає на журналістське середовище. З квітня по липень 2023 року 
було опитано понад 120 редакторів, журналістів, технологів і 
медійників зі 105 малих і великих редакцій із 46 країн світу, які 
розповіли про свій досвід використання штучного інтелекту. 

Дослідники виявили, що понад 75 % респондентів використо-
вують штучний інтелект принаймні в одній зі сфер під час збирання, 
виробництва та розповсюдження новин. Для збору новин більшість із 
них використовує такі інструменти штучного інтелекту: для 
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автоматизації перекладу, транскрибування мови в текст, вилучення 
тексту з зображень і структурування даних; для виявлення трендів і тем, 
які цікавлять аудиторію; рідше – для генерування тегів, налаштування 
сповіщень, автоматизування відповідей та вилучення даних; 
використання вебскрепінгу (збирання вебданих), моніторингу соцмереж 
і генерування зображень. 

Майже 90 % респондентів підтвердили використання технологій 
штучного інтелекту під час виробництва новин, зокрема для перевірки 
фактів, редагування, аналізу трендів, написання анотацій, ідентифікації 
тверджень і зіставлення їх із раніше перевіреними фактами; а також 
пошук за зворотним зображенням. Близько 80 % респондентів 
повідомили про використання ШІ для дистрибуції (поширення) новин.  

Також ЗМІ використовують технології на кшталт ChatGPT для 
створення контенту, зокрема резюме статей і заголовків, візуального 
сторителінгу, цільових розсилок та оцінювання різних джерел даних. А 
технології Grammarly та інструменти для перевірки орфографії 
застосовуються для редагування, коректури та покращення якості 
письмового контенту. За допомогою технології перетворення мови в 
текст з’явилася можливість транскрибувати записи чи робити 
аудіоверсії текстових матеріалів [10].  

Серед інших можливостей ШІ – автоматична генерація контенту, 
штучної музики; покращений пошук зображень та відео; розпізнавання 
фейкових новин та дипфейків за формальними ознаками [11].  

Найбільш використовуваними в медіагалузі світових ЗМІ 
інструментами штучного інтелекту можна назвати такі: 

• BloombergGPT — масштабна мовна модель, призначена 
для узагальнення фінансових документів, створення звітів і надання 
інформації про ринкові тенденції. 

• Heliograf — система для автоматизації процесу створення 
коротких новинних матеріалів зі структурованих даних. 

• JAMES — система управління контентом на основі ШІ, яка 
використовує алгоритми ML для аналізу поведінки та інтересів користу-
вачів з метою надання їм персоналізованого новинного контенту. 

• Digital Writer — інструмент для генерування новинних 
статтей зі структурованих даних. 

• Lynx Insight — платформа з використання алгоритмів 
штучного інтелекту для аналізу великих масивів даних і надання 
інформації для журналістських розслідувань. 

• Claim Hunter — платформа для транскрибування 
аудіоконтенту. Виявляє твердження, які потребують перевірки фактів, 
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та автоматизує ідентифікацію заяв у промовах, інтерв’ю чи інших 
аудіоджерелах. 

• Автоматизований інструмент перевірки фактів Newtral — 
платформа, що застосовує методи NLP і машинного навчання для 
виявлення потенційно неправдивої інформації. 

• FactStream — автоматизована система перевірки фактів, 
виявлення неправдивих тверджень в ефірах, дебатах і публічних 
заходах [10].  

Українські ЗМІ також дедалі частіше вдаються до використання 
технологій штучного інтелекту – для рерайту, копірайтингу, 
редагування тексту та навіть збору інформації. Це, з одного боку, 
відкриває широкі можливості для медіа, а з іншого боку, створює нові 
ризики щодо дотримання журналістських стандартів. У зв’язку з цим 
Комісія з журналістської етики звертає увагу на нові етичні проблеми, 
що виникають на тлі зростання популярності сучасних моделей 
штучного інтелекту, зокрема щодо мовних моделей (СhatGPT, Bing, 
Bard та ін.). Тому Комісія створила такі рекомендації для журналістів і 
редакцій: 

• Медійникам необхідно докладно вивчати переваги і 
можливості нових моделей штучного інтелекту, що може спростити 
чимало редакційних процесів і допомогти в журналістській роботі.  

• Важливо враховувати, що генеративні моделі штучного 
інтелекту  можуть створювати тексти, але не спроможні розрізняти 
правду і брехню, плагіат, не можуть самостійно перевіряти факти, не 
здатні критично мислити й уникати упереджень. 

• Тому автори журналістських матеріалів мають самі 
відповідати за їхню якість, перевіряти факти в надійних джерелах, 
гіперпосилання на джерела, згенеровані ШІ, цитати та відповідність 
темі тексту, відокремлювати факти від оцінок, бути готовими визнавати 
та виправляти помилки. 

• Неприпустимо публікувати матеріали, згенеровані ШІ 
автоматично, без перевірки чи редагування. 

• Аудиторії слід повідомляти про текстові чи ілюстративні 
матеріали, відео, для створення яких було застосовано ШІ. 

• Не рекомендовано використовувати згенеровані штучним 
інтелектом зображення для унаочнення актуальних новин. 

• Текст, який згенерований ШІ і є частиною журналістського 
матеріалу, має бути перевірений на оригінальність, а також на наявність 
гендерних стереотипів та дискримінаційних висловів. 
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• Важливо приділяти більше уваги спростуванню фейків і 
маніпуляцій, що з’являються як результат використання штучного 
інтелекту.  

• Не варто ділитися зі ШІ будь-якою інформацією, що 
містить персональні дані конкретних осіб для запобігання її витоку [12].  

З метою допомоги медійникам в ознайомленні журналістів з 
актуальними міжнародними практиками Міністерство цифрової 
трансформації також представило рекомендації з відповідального 
використання штучного інтелекту для ЗМІ. Серед основних принципів — 
прозорість використання систем ШІ, чітке розмежування авторського та 
згенерованого нейромережею контенту, пріоритет людського фактора 
під час створення матеріалів, а також саморегуляція медіа в разі 
взаємодії з цією технологією [13]. 

Учасники марафону лекцій Ukraine Journalism AI Day про 
застосування штучного інтелекту в медіа (7 липня 2021 року) зазначили, 
що більш коректно все ж говорити «не про штучний інтелект, а про 
обмежений або вузький штучний інтелект. Адже програми не настільки 
гнучкі, щоби приймати власні рішення або пропонувати загальні 
відповіді. Обмежений штучний інтелект — це галузь, яка об’єднує 
комп’ютерні науки, набори даних та потужні обчислення, які 
допомагають розв’язати певну проблему». Штучний інтелект — це 
сукупність ідей, технологій і прийомів, використовуваних машинами 
для виконання завдань, що вимагають людського інтелекту [14].  

У медіасфері, яка працює переважно з текстами, застосовуються 
відповідні програми, більшість із яких англомовні, але ведуться 
розробки таких, що можуть працювати на основі української мови. 
Вони призначені виконувати такі завдання: 

• аналізувати сентименти, тобто позитивні чи негативні 
акценти тексту; 

• виокремлювати основну інформацію тексту, конкретні дані; 
• добирати пропущені слова, пропоновувати наступні; 
• генерувати за текстовим описом зображення для матеріалу; 
• робити аналіз аудиторії для добору персоналізованого 

контенту. 
Розробляються також програми для транскрибування аудіозапису 

в текст [14]. 
Медіафахівці, що працюють із застосуванням ШІ, зазначили, що 

штучний інтелект не зможе замінити журналістів, адже не здатний 
виконувати творчі завдання, проводити дослідження. Програми 
виконуватимуть лише автоматизовані завдання. Для користування ж 
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ними медійникам необхідно навчитися працювати з автоматичними 
системами, з підготовкою шаблонів текстів, опанувати алгоритми ШІ, 
вивчити мови програмування, придатні для створення та аналізу 
журналістського контенту [14]. 

Викладене вище може бути використане як навчальний матеріал 
для підготовки фахівців із журналістики у закладах вищої освіти, 
зокрема під час вивчення таких навчальних дисциплін, як 
журналістська етика, журналістська майстерність, під час вивчення 
цифрових технологій у журналістській діяльності, під час проходження 
практик у редакціях різноманітних ЗМІ. 

Нині технології штучного інтелекту в освіті лише починають 
використовуватися, але вже викликають схвалення педагогічної 
спільноти, про що свідчать дослідження. У 2023 році під час 
Всеукраїнської інформаційної кампанії з протидії платіжному 
шахрайству #ШахрайГудбай з ініціативи НБУ серед педагогів було 
проведено опитування у дистанційному форматі на тему використання 
штучного інтелекту в освіті.  

До опитування долучилися 2 543 респонденти: 81,5% педагогів 
закладів шкільної освіти; 6,2% педагогів закладів дошкільної освіти; 
4,4% педагогів закладів професійно-технічної освіти; 3,5% педагогів 
закладів вищої освіти; 3,5% педагогів закладів фахової передвищої 
освіти; 0,9% інше (бібліотеки, позашкільні заклади). Метою опитування 
було дослідити використання ШІ в освітньому процесі та ставлення 
педагогів до цього.  

Опитування засвідчило про значну зацікавленість освітян щодо 
використання ШІ, оскільки більша частина із них використовує 
штучний інтелект в освітньому процесі – 51,8 % опитаних. 75,8% 
респондентів ставляться до використання ШІ в освітньому процесі 
позитивно і вважають його новими можливостями для освіти. 57,8% 
респондентів висловилися, що ШІ – хороший помічник для педагогів 
під час підготовки до занять, засіб урізноманітнення навчального 
процесу. 57,8% учасників опитування підтвердили інтерес здобувачів 
освіти до конкурсів та освітніх ініціатив з використанням штучного 
інтелекту. 

Проте було окреслено низку проблемних питань, пов’язаних із 
використанням ШІ в освітньому просторі: необхідність додаткових 
знань щодо можливостей застосування ШІ в освіті; контроль дорослих 
за використанням ШІ здобувачами освіти; проблема дотримання 
академічної доброчесності здобувачами освіти, зловживання 
допомогою штучного інтелекту [15]. 
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Як свідчить опитування, ШІ має великий потенціал використання 
в освітньому середовищі. Учасники освітнього процесу можуть 
використовувати інструменти штучного інтелекту для оптимізації 
освітнього процесу, підвищення його ефективності. Крім того, 
технології ШІ навчають здобувачів освіти користуватися інноваціями у 
подальшій професійній діяльності. 

В освітньому процесі найчастіше йдеться про навчальні чат-боти 
[4, 6, 8], а також про персоналізовані підручники та алгоритми навчання 
штучного інтелекту [6]. 

Які ж нині є проблеми і перспективи використання ШІ у вищій 
освіті для підготовки фахівців із журналістики? Про це говорили 
учасники панельної дискусії «Штучний інтелект, VR, AR у вищій 
журналістській освіті: можливості та ризики», що відбулася під час 
міжнародної конференції «Журналістська освіта та інновації. Які 
можливості існують?» (29 листопада 2023 року) в межах проєкту 
«Академія викладачів журналістики» у партнерстві з Deutsche Welle 
Akademie та за фінансової підтримки Федерального міністерства 
економічного співробітництва та розвитку Німеччини (BMZ).  

Українські та іноземні викладачі журналістики та соціальних 
комунікацій зійшлися на тому, що штучний інтелект як невід’ємна 
ознака часу і реалія ринку є дієвим інструментом у роботі журналіста, а 
тому ігнорувати ці технології неможливо. Було відзначено, що 
викладачі журналістських дисциплін повинні йти у ногу з часом, не 
боятися експериментувати, використовуючи штучний інтелект у 
навчальному процесі для формування журналістських компетентностей 
здобувачів освіти. Зокрема, можна використовувати інструменти ШІ під 
час занять для таких завдань, як розшифрування записів, створення 
аудіо- та відеопродуктів; контроль плагіату; підвищення 
медіаграмотності аудиторії щодо штучного інтелекту. 

Висловлювалися думки, що побоювання щодо можливих 
порушень академічної доброчесності можна подолати, ставлячи перед 
студентами завдання такого формату, де неможливе використання чат-
ботів. З іншого боку, варто вчити майбутніх журналістів 
використовувати інструменти ШІ для випуску газети чи створення 
сайту, працювати з великими масивами даних тощо [16]. 

У журналістській освіті, що готує фахівця із соціальних 
комунікацій, який може працювати у сфері не лише власне 
журналістики, а й реклами і зв’язків з громадськістю, однією з 
найважливіших компетентностей є створення інформаційного продукту 
– текстів, аудіо- та відеоконтенту, – який повинен відповідати вимогам 
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сфери застосування та цільової аудиторії. Для журналістської і 
редакторської діяльності ефективним інструментом є ChatGPT – чат-
бот зі штучним інтелектом, прототип якого випустили в листопаді 2022 
року і який може працювати з текстом, програмним кодом, формулами 
та числами. Цей найбільш відомий в Україні чат-бот може бути 
використаний для планування та написання текстів: генерувати ідеї на 
запит користувача, перефразовувати речення, перевіряти орфографію та 
правопис, пропонувати оригінальні і цікаві заголовки до текстів.  

Для формування фахових компетентностей журналіста у закладах 
вищої освіти ChatGPT варто використовувати як допоміжній інструмент 
удосконалення тексту: 1) редагування тексту, в якому необхідно 
виправити граматичні та стилістичні помилки, поліпшити структуру, 
логічність викладу; 2) скорочення тексту за збереження в ньому 
основних ідей та фактажу; 3) аналізу тексту, виділення в ньому образів, 
символіки чи ключових слів. 

Таким чином ШІ може не лише знаходити в тексті і виправляти 
граматичні та орфографічні помилки, а й пропонувати синонімічні 
варіанти слів і фраз для вдосконалення стилю і зрозумілості тексту; у 
разі потреби пропонувати на запит потрібну інформацію; 
рекомендувати способи покращення читабельності тексту та його 
структурованості; оцінювати обсяги тексту для полегшення процесу 
редагування та верстання та ін. Але при цьому слід обов’язково 
перевіряти остаточний текст на дотримання норм [17]. 

Ще один вид чат-бота, що може застосовуватися в журналістській 
освіті – Google Bard, який був представлений на початку лютого 2023 
року; нещодавня розробка в галузі генеративного штучного інтелекту 
(ШІ). Це мовна модель, розроблена Google, яка є частиною сімейства 
моделей LaMDA (Language Models for Dialogue Applications) і 
розширює межі можливостей технологій обробки природної мови 
(NLP). Він може виконувати пошук інформації на запит користувача, 
відповідаючи на різні запитання і робити точні прогнози щодо 
наступних запитів; генерувати текст. Важливою особливістю його є 
можливість використання для людей з обмеженими можливостями, 
забезпечуючи ефективний та інтуїтивно зрозумілий інтерфейс 
спілкування [18]. Проте, як і будь-який інший інструмент ШІ, Bard не 
може і не повинен замінювати журналіста, а є лише його помічником. 
Також він може бути використаний для персоналізації навчання, 
допомагаючи студентам у поясненні складних тем. Важливою функцією 
цього чат-бота є можливість створення візуалізації даних, що може 
стати у пригоді студентам і для виконання навчальних завдань, і для 
майбутньої журналістської діяльності.  
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Bard інтегрований з іншими сервісами Google, що важливо для 
здобувачів освіти, які ними користуються в навчанні, тому їм легко 
здійснювати пошук, використовуючи паралельно Google Документи, 
Календар, Gmail та інші сервіси. 

Для підготовки фахівців у сферах реклами та PR можуть 
застосовуватися й інші подібні технології ШІ, зокрема Jasper AI, Copy 
AI, AdCreative.ai. Jasper AI допомагає генерувати ідеї, створювати 
плани, писати і редагувати тексти, вдосконалюючи граматику, 
орфографію та стиль, перекладати тексти понад 100 мовами, 
відповідати на різноманітні запитання. Copy AI використовує машинне 
навчання для створення різних типів контенту, зокрема рекламних 
текстів, цифрових оголошень, заголовків, електронних листів, вмісту 
соціальних мереж, веб-копій тощо. AdCreative.ai – онлайн-сервіс на 
основі ШІ для створення соціальних та рекламних оголошень на основі 
заданих параметрів: цільової аудиторії, мети рекламної кампанії та 
бюджету. 

Майбутніх журналістів слід знайомити і з такими інструментами 
ШІ, які допомагають медійникам у роботі з відеоматеріами. Генератор 
текстового мовлення Murf перетворює текст на мовлення, голос за 
кадром і може використовуватися у цифрових медіа для озвучування 
відео. Користувач може обрати потрібну мову, висоту та гучність 
звучання. HitPaw Video Enhancer AI використовує технологію 
штучного інтелекту для значного покращення якості відео, удоскона-
люючи якість зображення, зокрема облич, усуваючи зайві шуми. 
Synthesia, платформа генерації голосу, дозволяє легко отримувати 
професійні озвучення відео та субтитри. Штучна транскрипція Trint 
швидко перетворює аудіо- та відеофайли на текст, що може 
надзвичайно полегшувати роботу журналіста над розшифруванням 
інтерв’ю чи створенням текстового матеріалу. Завдання з транскри-
бування аудіозаписів виконує і програма Otter, яка розпізнає голоси 
різних мовців [19]. 

Вивчаючи можливості штучного інтелекту щодо створення і 
вдосконалення медійного контенту, здобувачі освіти повинні також 
засвоювати і норми журналістських стандартів щодо інформації, які 
вимагають дотримуватися точності, повноти, об’єктивності, 
неупередженості у висвітленні новин, дотриманні авторського права, 
уникненні поширення дезінформації та пропаганди. Тому варто 
знайомити майбутніх журналістів і з такими технологіями штучного 
інтелекту, які можуть виконувати завдання аналізу текстового, аудіо- та 
відеоконтенту щодо недопущення порушень цих норм. Платформа 
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Mantis Analytics, створена у 2023 році українськими розробниками, за 
допомогою штучного інтелекту може моніторити, аналізувати події та 
виявляти маніпуляції в інформаційному просторі – обробляє великий 
масив повідомлень і даних з різних ЗМІ, соціальних мереж, 
інформаційних платформ у режимі реального часу, компонує їх на 
інтерактивній карті. Такі дані сприяють ефективній протидії 
дезінформації та ворожій пропаганді [20]. 

Такі технології штучного інтелекту можуть бути використані як 
під час навчальних занять під керівництвом викладача, так і під час 
самостійної підготовки здобувачів освіти, зокрема для роботи над 
текстами, аудіо- та відеоконтентом, для генерування ідей щодо 
тематики журналістських матеріалів тощо. Можливе використання 
штучно згенерованого тексту для аналізу його студентами на 
відповідність журналістським стандартам і обговорення на заняттях. З 
розвитком нових технологій такі можливості використання ШІ в освіті 
журналістів будуть лише зростати. 

Висновки. Технології штучного інтелекту стрімко входять у всі 
сфери життя сучасного суспільства, зокрема й освітньої галузі. Це 
відкриває для всіх учасників освітнього процесу нові можливості, але й 
нові виклики, до яких вони повною мірою не готові. Передусім змін 
потребує сама система освіти, яка має змінити підходи, методи 
навчання та оцінювання результатів навчання. Безсумнівні переваги ШІ 
невіддільні і від проблем з його використанням, зокрема щодо 
порушення етичних норм, правил академічної доброчесності. Здобувачі 
освіти – майбутні журналісти – мають навчитися бути більш 
самостійними, критичними та відповідальними перед собою і перед 
суспільством. Це пов’язано зі створенням такого освітнього 
середовища, яке б сприяло розвитку і студентів, і викладачів, спонукало 
до нових, більш ефективних форм навчальної діяльності, взаємодії. 

Перспективи подальших досліджень убачаємо у вивченні 
можливостей використання штучного інтелекту в науково-дослідній 
роботі здобувачів вищої освіти. 
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