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В ринковій економіці існує багато факторів впливу як на ринок, 

так і на діяльність його суб’єктів. Велике значення в сучасній концепції 

управління підприємством має розробка стратегії підприємства та 
планування подальшого розвитку. У процесі еволюції цілей і задач 

підприємництва змінюються і системи управління. Умови діяльності 

підприємства ускладнюються в процесі організаційного розвитку, 
виникають нові задачі, які виходять з раніше набутого досвіду.  

Стратегія – це термін, який не має однозначного визначення. 

Початкове його значення практично втрачене, так як використовується 
дуже велика кількість трактувань. Більш детальніше розглянемо 

поняття стратегії підприємства, для розуміння суті стратегічного 

маркетингового планування. Основні визначення стратегії – набір норм 
для прийому рішення, якими організація/підприємство керується у своїй 

діяльності. Стратегія – це довгостроковий, якісно визначений напрям 
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розвитку організації/підприємства, спрямований на закріплення 

позицій, задоволення потреб споживачів та досягнення поставлених 
цілей.  

Значна увага фахівців менеджменту та маркетингу зосереджена на 

проблемі стратегічного планування. Керівники завчасно координують 
роботу підприємства та планують його діяльність на перспективу, задля 

швидкого й правильного реагування на зміни зовнішнього середовища. 

Питанням стратегічного маркетингового планування присвячені 
дослідження науковців: Є. Голубкова, Ф. Котлера, А. Панкрухина, 

А. Старостіної, Т. Черняховського та ін.  

Стратегічне планування забезпечує базис для всіх управлінських 
рішень. Функції організації, мотивації і контролю орієнтовані на 

вироблення стратегічних планів. Головним завданням планування є 
отримання максимального прибутку як наслідку діяльності та 

здійснення його найважливіших функцій: планування маркетингу, 

продуктивності, інновацій та ін. 
Серед різних видів маркетингового планування ключове місце 

займає стратегічне маркетингове планування. Воно є особливо 

значущим в умовах економічної нестабільності, ускладнення 
маркетингового середовища. Безперечно, стратегічне маркетингове 

планування є потрібним і у звичайних стабільних економічних 

ситуаціях як комплекс стратегічної орієнтації підприємства в складних 
ринкових процесах [1]. 

В процесі своєї діяльності підприємство не в змозі повною мірою 

контролювати зовнішні чинники впливу (соціально-економічна ситуація 
в країні, рівень конкуренції, законодавча база та правове поле), тому 

воно має до них пристосовуватися. Підприємству орієнтованому на 

стратегічне управління, необхідно вибрати маркетингову стратегію, яка 
відповідає саме цілям і завданням підприємства. 

Сучасне підприємство функціонує в зовнішньому середовищі, що 

постійно змінюється під впливом зовнішніх та внутрішніх факторів і 
змушене адаптуватися до мінливого ринкового середовища. До 

зовнішніх факторів відносять посилення конкуренції в галузі, розвиток 

інформаційних технологій, складність адаптації до мінливих політичних 
і макроекономічних умов, результати науково-технічного прогресу, 

поява нових форм організації бізнесу та інші. До внутрішніх факторів 
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відносяться посилення вимог споживачів до якості продукції, 

скорочення життєвого циклу продукції, поява в галузі нових 
конкурентів, складність зайняття ніші на ринку, поява нових 

стратегічних об’єднань [2]. 

Стратегічне маркетингове планування – це управлінський процес 
створення й підтримування відповідності між цілями підприємства, 

його потенційними можливостями та шансами у сфері маркетингу [3]; – 

стратегічне планування – це процес формування місії і цілей 
підприємства, вибір специфічних стратегій для визначення й отримання 

необхідних ресурсів і їх розподілу з метою забезпечення ефективної 

роботи підприємства у майбутньому [4]; – стратегічне планування – 
одна з основних функцій стратегічного управління, яка являє собою 

процес ухвалення рішень щодо стратегічного передбачення 
(формування стратегій), розподілу ресурсів, адаптації організації до 

зовнішнього середовища, внутрішньої організації [5]. Стратегічне 

маркетингове управління забезпечує підприємствам реалізацію своїх 
цілей, орієнтованих на ринкову позицію та конкурентоспроможність. 

Ринкове середовище визначає зміни в системі управління 

підприємством. Маркетингова діяльність стає сполучною ланкою між 
підприємством, керівництвом і потенційними споживачами товарів чи 

послуг [6]. Підприємства, які будують своє управління на основі 

маркетингу та інновацій є більш конкурентоспроможними і в результаті 
досягають своїх стратегічних цілей [7]. 

Стратегічне планування підприємства базується на чіткому 

визначенні місії підприємства, формулювання глобальних цілей 
підприємства, розробленні бізнес-портфеля і складанні узгоджених між 

собою стратегій підрозділів. Формування процесу маркетингового 

стратегічного планування визначає акцентування певних етапів. Не 
існує єдиного підходу щодо складових етапів і черговості процесу 

стратегічного планування. Загальною рисою усіх підходів є виділення 

таких складових етапів, як стратегічний аналіз та розробка стратегії. 
Якщо маркетинговий стратегічний аналіз планування, то формулювання 

маркетингової стратегії вважається базовою та розглядається як 

першочерговий етап цього процесу. 
В свою чергу інноваційний процес розглядається з інвестиційною 

діяльністю у тісному зв’язку, і цей зв’язок створює фінансові 
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передумови для практичного впровадження інновацій. 

Отже, стратегічне планування саме по собі не гарантує успіху і 
організація, яка створює стратегічні плани, може зазнати невдачу через 

можливі допущені помилки в організації, мотивації і контролі. Проте 

формальне планування може створити ряд сприятливих чинників для 
організації діяльності підприємства. Знання того, що організація хоче 

досягти, допомагає уточнити найбільш відповідні шляхи дії. 

Ухвалюючи обґрунтовані і систематизовані планові рішення, 
керівництво знижує ризик ухвалення неправильного рішення через 

помилкову або недостовірну інформацію. Планування допомагає 

створити єдність загальної мети усередині організації. 
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