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ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ СТІЙКОСТІ СТРАХОВОГО БІЗНЕСУ 

 

Чвертко Л. А., канд. екон. наук, доцент, 
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На рівень конкурентоспроможності компаній впливає 
сукупність зовнішніх і внутрішніх факторів, багато з яких становлять 

потенційні ризики. В умовах ринкової економіки одним з основних 

джерел ризику є конкурентне середовище, або зовнішнє оточення, яке 
позначається на діяльності компанії. Зміна стратегій конкурентів, 

поява нових гравців на ринку, трансформація споживчих уподобань – 

усе це може суттєво вплинути на позиції компанії. До зовнішніх 
загроз також належать економічні кризи, політична нестабільність та 

природні катаклізми, які через свою непередбачуваність створюють 

значні ризики для ведення бізнесу.  
Внутрішні ризики, які здебільшого пов’язані з управлінням 

компанією, також можуть суттєво знижувати її 

конкурентоспроможність. Недостатньо ефективний менеджмент, 
помилки у стратегічному плануванні, брак інвестицій в інновації та 

технологічний розвиток можуть призвести до втрати ринкових 

https://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4980785
http://dx.doi.org/10.13140/RG.2.2.34419.55843
https://economyandsociety.in.ua/journals/17_ukr/92.pdf
https://www.investopedia.com/terms/c/catastrophebond.asp
https://doi.org/10.52970/grfm.v4i2.651
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позицій. Крім того, ситуація може ускладнюватися фінансовою 

нестабільністю компанії, неефективним використанням наявних 
ресурсів та низькою адаптивністю до змін ринкового середовища. 

Ці фактори повною мірою стосуються всіх суб’єктів 

українського страхового ринку, який, пройшовши досить суперечливі 
та складні етапи свого розвитку, знову стикається з низкою викликів 

та загроз, що мають комплексний та системний характер. Війна та її 

наслідки, заходи, спрямовані на інтеграцію до Європейського Союзу, 
зміни в законодавстві – все це суттєво впливає на ключові показники 

страхової діяльності в Україні та динаміку фінансових результатів 

страховиків.  
Одним з найбільш промовистих кількісних показників, що 

відображає вплив зазначених та інших факторів, є кількість 
зареєстрованих страхових компаній. Представлена на рис. 1 динаміка 

за 2020-2024 рр. наочно підтверджує зниження кількості цих 

фінансових установ до 65 у 2024 р., що в понад 3,2 рази менше 
порівняно з 2020 р.  

 
Рис. 1. Динаміка кількості зареєстрованих страхових 

компаній в Україні за 2002-2024 роки, на кінець періоду, од.* 

*Джерело: складено автором за даними [1]. 
 

Попри складну геополітичну та економічну ситуацію упродовж 
останніх років, а також тенденцію до зменшення страховиків, що 

функціонують на ринку страхування України, значна їх частина 

демонструє стійкість та зберігає конкурентні позиції. Хоча загальне 
зниження економічної активності в країні негативно позначилося на 

обсязі страхових премій у 2020 та 2022–2023 роках, за підсумками 

аналізованого періоду цей показник зріс на понад 17% (рис. 2). З 
одного боку, це свідчить про зростання вартості страхових продуктів, 

а з іншого – про переорієнтацію попиту на дорожчі та спеціалізовані 
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види страхування, що враховують нові ризики. Валові страхові 

виплати зросли ще суттєвіше – на 40,4%, що відображає підвищення 
збитковості страхового ринку. Це показує, що значна частина коштів, 

сплачених страхувальниками, повертається їм у вигляді відшкодувань 

після настання страхових випадків. Зростання як страхових премій, 
так і страхових виплат, за оцінками експертів, значною мірою 

пов’язані з інфляцією та девальвацією національної валюти. 

Сучасні тенденції на страховому ринку України свідчать про те, 
що цей сектор економіки має значний потенціал для подальшого 

відновлення та прогресу. Важливу роль у забезпеченні ефективного 

функціонування страхового бізнесу відіграє Національний Банку 
України. Наразі політика НБУ спрямована на підвищення прозорості, 

платоспроможності та довіри до страховиків, що є критично 
важливим для їхньої конкурентоспроможності. 

В умовах триваючої російсько-української війни та зростання 

збитків, спричинених військовими діями, посилюється потреба в 
розробці мотиваційних механізмів та стимулів для укладання 

договорів страхування з урахуванням змін попиту та фінансових 

можливостей споживачів страхових продуктів. В межах реалізації 
Стратегії НБУ «Фінансова фортеця» в країні передбачається 

створення механізму страхування воєнно-політичних ризиків.  
 

 
Рис. 2. Динаміка валових страхових премій та виплат в 

Україні за 2002-2024 роки, млн грн* 

*Джерело: складено автором за даними [1]. 
 

Сучасні виклики вимагають від страховиків активного та 
комплексного впровадження інноваційних рішень. Зокрема, йдеться 

про створення онлайн-платформ для придбання страхових продуктів, 

розробку мобільних застосунків для управління полісами, а також 
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про використання технологій штучного інтелекту й аналізу великих 

даних для персоналізації страхових пропозицій. Такий підхід 
дозволяє не лише підвищити ефективність бізнес-процесів, але й 

сформувати нову якість клієнтського сервісу, що, у свою чергу, 

зміцнює позиції страховиків на ринку. 
Отже, страхова діяльність визначається впливом 

макроекономічних факторів, змінами в регуляторному середовищі, 

особливостями функціонування в умовах воєнних дій та іншими 
факторами, які мають комплексний та системний характер. 

Ефективна реакція на ці виклики та своєчасна адаптація до них 

допоможе забезпечити стійкість страхового бізнесу та підвищити 
його конкурентоспроможність. 

Список використаних джерел: 
1. Показники діяльності учасників ринку небанківських 

фінансових послуг. Наглядова статистика. Національний банк 

України. URL: https://bank.gov.ua/ua/statistic/supervision-statist#6. 
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The full-scale military invasion of Ukraine by the Russian Federation 

in February 2022 has triggered significant socio-economic disruptions, 

necessitating urgent fiscal policy adaptations to sustain national resilience. 
The taxation of export and import operations, a cornerstone of Ukraine’s 

foreign economic activity, has substantially transformed to address war-

induced challenges, including disrupted logistics, production losses, and a 
shift toward European markets [2]. This presentation examines the impact 

of martial law on the taxation of exports and imports, analyzing legislative 

changes and their economic implications. By exploring tax reforms and 
their effects on trade, we highlight strategies for financial stability during 

wartime and prospects for post-war recovery, drawing on legislative data 

and scholarly insights. 
The imposition of martial law prompted swift legislative measures to 

mitigate the war’s economic toll. On March 15, 2022, Ukraine’s 

https://bank.gov.ua/ua/
https://bank.gov.ua/ua/
https://bank.gov.ua/ua/statistic/supervision-statist#6

