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ДІЯЛЬНІСТЬ СОЦІАЛЬНОГО ПРАЦІВНИКА В РЕАБІЛІТАЦІЙНОМУ 

ЗАКЛАДІ 

Соціальні працівники відіграють ключову роль у процесі надання та 

організації ефективної реабілітаційної допомоги. Їхня діяльність охоплює як 

безпосередню взаємодію з пацієнтами та членами їхніх родин, так і вплив на 

формування стратегій і рішень на макрорівні. 

Основні завдання соціальної роботи у сфері охорони здоров‘я 

узгоджуються із загальними цілями професії та спрямовані на підтримку людини 

у подоланні життєвих труднощів і стресових ситуацій, забезпечення доступу до 

необхідних ресурсів, послуг і можливостей, сприяння розвитку ефективної та 

гуманної системи соціально-реабілітаційного обслуговування, а також участь у 

вдосконаленні соціальної політики [2]. 

Реабілітаційна допомога, у наданні якої важливу роль відіграють соціальні 

працівники, розглядається як професійна діяльність спеціалістів у галузі охорони 

здоров‘я та соціальної сфери. Її зміст становить сукупність заходів, спрямованих 

на відновлення, підтримку або покращення функціональних можливостей 

людини. Така діяльність орієнтована на осіб, які мають або можуть мати певні 

обмеження у повсякденному житті, з метою забезпечення їх максимальної 

самостійності та соціальної включеності. 

Соціальний працівник у реабілітаційному закладі виконує важливу роль у 

забезпеченні комплексної підтримки осіб, які перебувають у складних життєвих 

обставинах, зокрема осіб з інвалідністю, учасників бойових дій, дітей з 

особливими потребами та членів їхніх родин. Його діяльність спрямована на 

відновлення соціального статусу, психологічної рівноваги, трудової та 

особистісної активності клієнтів, а також на створення сприятливих умов для їх 



інтеграції у суспільство [2]. 

Основними напрямами роботи соціального працівника є: 

1. діагностичний, що передбачає виявлення індивідуальних потреб, 

проблем і ресурсів клієнта; 

2. реабілітаційний, який охоплює участь у розробленні та реалізації 

індивідуальних програм соціальної, психологічної й професійної реабілітації; 

3. консультативний, спрямований на надання соціально-психологічної 

підтримки, мотивацію до активного життя, формування навичок самостійності; 

4. координаційний, що забезпечує взаємодію між фахівцями різного 

профілю (психологами, лікарями, педагогами, інструкторами ЛФК тощо); 

5. просвітницький, який включає інформування клієнтів та їхніх родин про 

права, соціальні послуги та можливості участі в програмах підтримки. 

Фахівець із соціальної реабілітації, працюючи в реабілітаційному центрі, 

має глибоко розуміти індивідуальні особливості, рівень можливостей, стан 

здоров‘я та потреби кожної людини з інвалідністю. Його діяльність передбачає 

безпосередню участь у комплексному процесі реабілітації, який охоплює 

фізичну, соціальну, психологічну та освітню складові. Соціальний працівник 

сприяє адаптації клієнта до умов перебування в центрі, надає підтримку у 

вирішенні повсякденних побутових питань, організовує дозвілля, освітні заходи, 

лекції, культурно-просвітницькі події, що сприяють соціальній інтеграції особи 

[3]. 

Соціальний працівник також виконує координаційну функцію, 

налагоджуючи взаємодію між клієнтом і соціальними службами, державними 

установами, освітніми та медичними організаціями. Така діяльність забезпечує 

комплексність реабілітаційного процесу та сприяє успішній інтеграції людини з 

інвалідністю у суспільне життя [1]. 

Діяльність соціального працівника у реабілітаційному закладі базується на 

принципах людяності, індивідуального підходу, комплексності, партнерства та 

конфіденційності. Вона сприяє успішній соціальній адаптації, підвищенню 

якості життя та розвитку соціальної самостійності осіб, які проходять 

реабілітацію. 



Отже, діяльність соціального працівника в реабілітаційному закладі є 

важливою складовою системи соціальної підтримки та відновлення особистості. 

Вона забезпечує реалізацію комплексного підходу до реабілітації, який поєднує 

соціальні, психологічні, медичні та педагогічні заходи. Соціальний працівник 

виступає посередником між клієнтом, його родиною та фахівцями інших галузей, 

сприяючи відновленню життєвої активності, формуванню навичок самостійності 

та інтеграції людини в суспільство. 

 

Список використаних джерел 

 

1. Базарний  С. В.  Соціальна  реабілітація  військовослужбовців. URL 

: http://www.sci-notes.mgu.od.ua/archive/v32/38.pdf (дата звернення 10.10.2025). 

2. Діяльність соціального працівника у реабілітаційному закладі сфери 

охорони здоров‘я. URL : https://er.ucu.edu.ua/items/02928113-e736-4c8e-bfa4- 

1bcb64c06be4 (дата звернення 03.10.2025). 

3. Особливості роботи соціального працівника у процесі комплексної 

реабілітації осіб, що постраждали внаслідок воєнних дій. URL : 

https://er.ucu.edu.ua/items/c22b86b9-47bb-41bc-9fb7-614f3cbfd54e (дата 

звернення 12.10.2025). 

http://www.sci-notes.mgu.od.ua/archive/v32/38.pdf
https://er.ucu.edu.ua/items/02928113-e736-4c8e-bfa4-1bcb64c06be4
https://er.ucu.edu.ua/items/02928113-e736-4c8e-bfa4-1bcb64c06be4
https://er.ucu.edu.ua/items/c22b86b9-47bb-41bc-9fb7-614f3cbfd54e


 


